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1. оБщиЕ положЕния

1.1. Настоящее Положение регулирует деятельность стационарного отделения

проживания граждаIr пожилого возраста и инвuIлидов (далее - отделение) муниципального

учрежденИя кКомпЛексныЙ ЦентР социальнОго обслуЖиваниЯ населения Вадинского района

районо (далее - Щентр).
Отделение расположено по адресу: 442|74, Пензенскм область, Вадинский рйон, с. С.

ПолиЪаново, ул. Пионерская, дом 59.

отделение является структурным подразделением Щентра и рассчитано на 24 койко-

мест.
1.2. Результатом предоставления социальньD( усJryг в стационарной форме социального

обслуживания является улrIшение условий жизнедеятельности получатеJUI социальньж

услуг и (или) расширения его возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные

жизненные потребности.
l .4.общее руководство деятельностью отделения осуществJIяется директором Щентра.

1.5. Штатная численность работников отделения утверждается директором Щентра
1.6.ВозглавляеТ отделение заведующzrя, KoTopzш руководит всей работой отделения,

осуществляет контроль за деятельностью персончrла.

1.7.Отделение создаётся, реоРганизуется и ликвидируется приказом директора Щентра t*
согласованию с упоJIномоченным органом, осуществJu{ющиМ функциИ и полномочиЯ

у{редителя.
i.8.зu"едуощая и другие работники отделения нtвначаются на должность и освобождаются

от должности приказом директора Щентра в соответствии с трудовым законодательством РФ.

1.9.На должность заведующего отделением назначается специалист, имеющий высшее

профессиональное образование и опьп работы на руководящей должности не менее трех лет

или работы в соответствующей области (по профилю) не менео 5 лет.

1.10. Сотрудник, принимаемый на рабоry в отделение, проходит предварительный

медицинский осмотр в порядке, установленном медицинским уIреждением.
1.11. Щолжностные обязанности, права' ответственность заведующей отделением И других

работников отделения устанавливtlются должностной инструкцией, которм утверждается

директором Щентра.
1.12.Отделение осуществJUIет свою деятельность в соответствии с:

-Конституцией Российской Федерации;
- Семейньпrл кодексом Российской Федерации;
- Трудовым кодексом Российской Федерации; 

v.

- Федера-тlьным законом от 28 декабря 2013 г. }lb 442-ФЗ коб основах социЕrльного

обслуживания граждан в Российской Федерации> ;

- Федеральным зЕIконом от 27 пюля 2006 года }lъ 152-ФЗ <О персональньD( данньж);
- постановлением Правительства РФ от 18 октября 2014 г.]ф 1075 коб утверждении правил

определения среднедушевого дохода для предоставления социальньж усJIуг бесплатно>;

- приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 28 марта 20|4r. Ns159 н <об

утверждении формы зЕIявления о предоставлении социальньD( услуг);
] прй**опл Министерства труда и социальной зяпшты РФ от 10 ноября 2014г. Ns 874 н к о
прЙмерной форме договора о предоставлении социzlльньж услуг, также о форме
индивидуальной программы предоставления социальньIх усJIуг)) ;

-Национаrrьными стандартап{и Российской Федерации;
- приказом Министерства труда и социzlльной защиты РФ от 31 декабря 2013г. ]ф 792

ккодекс этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты

населения и учреждений социального обслуживания> ;

- законом Пензенской области от 26 ноября 2014г. J\Ъ 2645 -зпО к О социальном

обслуживании граждilн в Пензенской области>;



- постановлением Правитепьства Пензенской области от 15.06.2015г. J\Ъ 339-пП кОб
утверждении Порялка предостtlвления социЕ}льньD( усJIуг поставщикilп{и социЕlльньD( услуг в
стационарной форме социrlпьного обслуживания в Пензенской области>;
- Уставом Щентра;
- нормативно-прaвовыми актilп,lи Щентра и настоящим Положением.
1.13. Получатели социtlльньD( усJryг отделения обеспечивilются питанием, отдельным койко-
местом, мебелью, мягким инвентарем, предметапiIи гигиены.
1.14.Размещение получателей социальньD( услуг по жилым комнатап{ осуществляется с
учетом возраста, состояния здоровья.
1.15.Медико-санитарное обслуживание получателей социальньIх услуг осуществляется в
соответствии с лицензией на медицинскую деятельность.
1. 16. В отделении оргtlнизуется круглосуточное дежурство работников.
|.|7, Сотрудники отделения должны обеспечивать сохранность имущества L{eHTpa,
эффективное, рационЕlльное и целевое его использование.

2. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОТДЕЛЕНИЯ

2.1. Стационарное отделение проживания граждан пожилого возраста и инвilлидов с
условиями временного проживания предншначается для предоставления социальных
услуг в стационарной форме получатеJuIм социальных усJryг в соответствии с порядком
предоставления социЕtльньD( усJryг и в объемах не менее установленных стандартами
социальньгх усJryг.
2.2. В стационарное отделение проживания грtDкдан пожипого возраста и инв€tлидов
зачисJuIются одинокие граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины
старше 60 лет) и инвitлиды полностью или частично сохранившие способность к
самообслуживанию и свободному передвижению, а также граждане, временно
нуждающиеся в уходе - из числа проживающих в семьях, члены которьгх по
объективным причинаrrл (болезнь, убытие в командировку или отtryск и т.д.) временно не
Могут осуществлять уход за ними и не имеющие медицинских противопоказаний к
обслуживанию в отделении.

Основанием для рассмотрения вопроса о приеме укiванных граждzIн в отделении
слУжит путевка от органов местного самоуправления, Управления социitльной защиты
населения администрации Вадинского района Пензенской области.
2.3. Противопоказанаями к приёму на проживание и социirльное обслуживание граждан
пожилого возраста и инвt}лидов в отделение являются: активные формы туберкулёза,
хроническиЙ алкоголизм, карантинные инфекционные заболевания, тяжёлые психические
РаССтроЙства, венерические, онкологические и другие заболевания, требующие лечения в
специализированньD( rIреждениях здравоохрЕtнения в соответствии с законодательством
Российской Федерации.
2.4. Медико-санитарное обслуживание получателей социальньIх услуг
осуществJUIется в соответствии с нормативными актап{и об организации медицинского
обслуживания, противоэпидемических И санитарно-гигиенических мероприятий в
домах-интернатах дJIя престарельж и инвtIлидов.
2.5. Проживtlющие грЕDкдане при отсутствии медицинских противопоказаний
моryт на добровольной осЕове вовлекаться в лечебно-трудовой процесс в лечебно-
трудовых мастерских и подсобньп< хозяйствах стационарного отделения.

3. основныЕ вIцы услуг,
ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ОТДЕЛЕНИЕМ

3.1. Социально-бытовые услуги:
_ предоставление площади жильIх помещений согласно утвержденным нормативilN,I;



- обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными
принадлежностями) согласно утвержденньш нормативzlI\,I, в том числе обеспечение
полrrатеJul социttльных усJryг при выписке (выбытии) из организации социального
обслуживания одеждой, обувью;
- ОРГаНИЗаЦИЯ ДОСУГа И ОТДЬГХа, В ТОМ ЧИСЛе КНИГZIIчIИ, ЖУРНUrЛаП{И, ГZВеТаN,IИ, НаСТОЛЬНЫМИ

игрtlми;
- обеспечение питанием, согласно утвержденным нормативап{ ;

- предоставление получатеJuIм социЕtльньD( услуг возможности свободного посещения их
законными представитеJIями, адвоiатами, нотариусами, представителями общественных и
иньD( организаций, священнослужитеJuIми, а также родственникtllvlи и другими лицами в

дневное и вечернее время;
- предоставление пол}чатеJUIм социальньж усJryг возможности пользоваться услугами связи,
в том числе информационно-телекоммуникационной сетью <<Интернет>, и услугами
почтовой связи при поJryчении социЕlльньD( услуг в отделении;
- обеспечение сохранности личньD( вещей и ценЕостей полl^rателей социальньrх усJryг;
- предоставление помещений длlя проведения религиозньпr обрядов, создание для этого
соответствующих условий, не противоречащих прtlвилап{ внутреннего распорядка
организации социального обслухивания и учитывЕlющих интересы верующих различнь-,
конфессий и атеистов; ,w

- предоставление в пользовЕlние мебели;
- предоставление транспорта для поездок поJryчателей социальньD( услуг к местам лечения,
обуrения, консультаций и участия в культурно - досуговьIх мероприJIтиях.
- организация ритуапьных услуг;
- предоставление гигиенических услуг лицtlм, не способныпл по состоянию здоровья
самостоятельно осуществлять за собой уход;
- отправка за счет получатеJuI социальньIх усJryг почтовой корреспонденции;
- уборка жильIх помещений;
- помощь в написании, прочтеttии писем и рzLзличньD( документов.
3.2. Социально-медицинские услуги:
- выполнение процедур, связанньIх с сохранением здоровья поJIучателей социальЕых усJryг
(измерение температуры тела, артериального давления, конц)оль за приемом лекарств и
другие);
- проведение оздоровительньD( мероприятий;
- систематическое наблюдение за получатеJIями социчlльньж услуг дJIя вьuIвления
откJIонений в состоянии их здоровья; \J/
- консультирование по социaльно-медицинским вопросаI\,1 (поддержания и сохранения
здоровья получателей социЕlльньD( услуг, проведения оздоровительньD( мероприятий,
наблюдения за получатеJuIми социальньD( услуг дJIя вьивления откJIонений в состоянии их
здоровья), в том числе содействие диспансеризации и (или) проведении медико-социальной
экспертизы, проводимой в установленном законодательством Российской Федерации
порядке федеральными уlреждениями медико-социальной экспертизы, для установления
или изменения группы инвалидIости;
- проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
- уход, первичная медико_санитарнfUI помощь;
проведение занятий по адаптивной физической культуре;
- содействие в оказании медицинской помощи в государственньrх медицинских
организациях .

3.3. Социально-психологические услуги:
- социz}льно-психологическое консультирование, в том числе по вопросап{ внуцрисемейных
отношений;
_ психологическая помощь и поддержка;
- социt}льно-психологический патронаж;



ок,вание коfiсультационной психологической помощи анонимно, В том числе с
использованием телефона доверия.
3.4. Социально-правовые усJryги:_ услугИ пО 3аттIиТО праВ и законньD( интересов полуrателей социальньD( услуг в
установленном зtlконодательством Российской Федерации порядке;
- ока:!ание помощи в оформлении и восстulновлении документов получателей социа.ltьЕых
услуг;
- ок,вttние помощи в вопросtlх, связalнньIх с пенсионныпл обеспечением, предоставлением
социальньD( вьшлат;
- содействие в осуществлении мер социальной поддержки, устЕlновленныхзаконодательством Российской Федерации;
- обеспечение предстtlвительства в суде дJuI защиты прав и интересов.
3.5. Социально-педагогические услуги :

- создание условий дJIя использования остаточньIх трудовьIх возможностей и участия в
лечебно-трудовой деятельности, проведение мероприятий по восстановлению личностного и
социального статуса;
- социirльно-педагогическЕUI коррекция, включtш диагностику
формирование позитивньIх интересоВ (в тоМ числе в
социЕtльньD( усJryг;
_ организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).
3.б. Социально-трудовые услуги:
- проведение мероприятий по использованию остаточных трудовьIх возможностей.

4.ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
4.1. Порядок и условия предоставления социальных усJryг полуIIатеJIям социаJIьньж услугопредеJUIется в соответствии с Постановлением Правительства Пензенской области от15,06,2015 г, ]ф 339-пП <Об утверждении Порядка предостtlвления социzrльньD( услугПОСТаВЩИКtlМИ СОЦИЕlЛЬНЬD( УСJryГ В СТаЦИОНаРНОй фОРМе социЕtпьного обслуж"uur""'"
Пензенской области>.
4,2, Социальные услуги предостttвJIяются получателям социtlльньIх услуг в соответствии синдивидуальными прогрЕII\{маNIи предоставления социальньD( услуг, на основании договора опредоставЛении социальньD( услуг, закJIючаемого с полrIателем социальных усJryг.4,З, осноВаниеМ для предОставления социальньIх услуг является обращение заявителя либоего законного представителя с змвлец7ч,rо форме, утвержденной приказом Министерства
ТрУда и социалЬной заrциты РФ от 28.03.2014 г. N159н коЪ утвер*д."r, формы.*uп."r" опредоставлении социальньD( услуг).
4.4. к змвлению прилагаются следующие докр{енты:

. докуI\{ент, удостоверяющий личность зtUIвителя;
, документ, подтверждающий полномочрш представитеJUI, и документ,

удостоверяющий его личность, в случае обращения с за;IвлеIIием через представителя;о док)rмент, подтверждающий место жительства (пребывания) фактическогопроживания заrIвитеJuI на территории Пензенской области;, индивидуtlльнzш програп{мапредоставления социаJIьньIх усJryг;, докуN{енты для определения среднедушевого дохода зtUIвитеJUI в соответствии сПОСТаНОВЛеНИеМ Правитель.ruч Ро..ййской Федерации от 18.10.2014 м1075 коб
утверждении прtlвил определения среднедушевого дохода для предоставления
социitльньD( услуг бесплатно>;

, закJIючение о ншшчии (отсутствии) заболеваний, включенньD( в переченьмедицинских противопокваний, в свя3и с нirличием которых зtUIвителю может бытьотказано, в том числе временно, в предоставлении социЕIльньгх услуг в стационарной
форме социального обслуживания по форме, утвержденной приказом Министерстваздравоохранения РФ;

,и консуJътирование;
сфере досуга) у получателей
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. МеДИЦИНСКЕUI карта, вылЕlннtш медицинскоЙ организациеЙ, дJIя поступления в
организацию для предоставления социальньD( усJrуг в форме стационарного
социального обслуживчlния;

. индивидуальнtlll програп,rма реабилитации инвzlлида, вьцанная федеральным
госУдарственным )чреждением медико-социальной экспертизы (для инвЕIлида,

ребенка-инвалида).
4.5. Заявление и докр{енты, указанные в 4.4, предоставJIяются в Щентр социrlльного
обслуживания лично или через представитеJu{. В данном слrIае представJuIются как
подлинники, т€к и копии документов.
4.6. Основаниями отказа в предостzlвлении социiшьньD( услуг явJIяются:
- предстtlвление докуN{ентов не в полном объеме;
- предстЕlвление зzuIвителем недостоверньrх сведений;
- отсутствие свободньпс койко-мест в отделении;
- заболевания указанные в п.2.3 настоящего Положения.
4.7. На каждого получателя социztльньIх услуг, поступающего в отделение, заводится личное
дело, в котором нzжодятся:

о зzrявление;
. копия паспорта;
. докуI!rент, подтверждающий место житепьства и (иrпа) пребьвания, фактическоIб'

проживtlния зшIвитеJIя на территории Пензенской области;
. индивидуtшьЕiUI прогрЕlI\{ма предоставлеIIия социальньIх усJIуг;
. справка о составе семьи (при её наличии);
о копии документов о доходах грtDкдaнина и trленов его семьи (при наличии) и

принадлежапIего ему (им) имущества на праве собственности;
. копия справки МСЭ (при нали.пли инвzrлидности);
о индивидуЕtльнЕul програil,rма реабилитации инвалида (при нчlличии инвалидности);
. копия пенсионЕого удостоверения (при наличии);
. копия удостоверения кВетеран труда> (при наличии);
о копия стрzжового удостоверения (СНИЛС) (при наличии);
о Ект обследования условий жизнедеятельности;
о справки, свидетельства, удостовереЕиrI или иные докуN{енты устЕlновленного образца

о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;
о копия полиса обязательного медицинского стрttховilIия;
о иные документы.

4.8. ,Щенеж""rе iрпrы, докуI!(енты и иные ценности по желанию получателей соци-""Й
услуг могут быть сданы на хрчlнение заведующейотделением, которtul несет ответственность
за их coxpzlнHocTb. Порялок приемц rIета, хр{lнения, вьцачи денежньж суý{м и ценностей
производится в соответствии с действующими нормативными документап{и. Администрация
не несет ответственность за ценности, документы и денежные суммы, не сданные на
хранение.
4.9. Граждане, принимаемые в отделение, должны быть ознtжомлены под роспись с
перечнем гараfiтированньD( государством социzrльIIьD( услуг, а также с правилами
внутреннего распорядка отделения, правилапdи проживzlния в отделении, инструкцией по
пожарной безопасности.

5. ОПЛАТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАJIЬНЫХ УСЛУГ
5.1. Оплата гражданап{и своего проживzlния производится ежемесячно.
Размер ежемесячной платы за предоставление социaльных услуг в стационарной форме
социzlпьного обслуживЕ}ниrI рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, в том
числе уровня потребительских цеЕ на продукты питания и мягкий инвентарь, но не может
превышать семьдесят пять процентов среднедушевого дохода поJIучатеJIя социальньж услуг



в соответствии с Постановлением прilвительства РФ от l8.10.2014 Jф 1075 <Об утверждении
Правил определения среднедушевого дохода дJIя предоставления социальньIх услуг
бесплатно>>.

Оплата за предоставление социапьньD( услуг в стационарной форме социального
обслуживания производится в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг
путем улержаний из пенсии ГУ-УПФ РФ в с.Вадинск Пензенской области получателя
социirльньD( усJryг на расчетный счет Щентра.
5,2.В случае изменениrI среднедушевого дохода пол)пIателя социztльных услуг, piшMep платы
за предоставление социальньrх услуг в стационарной форме социального облуживания
изменяется в порядке, установленном договором о предоставлении социчrльньж услуг.
5.3. В случае отсутствия получатеJIя социальньIх услуг в отделении свыше 15 календарных
дней в месяц, Щентром производится перерасчет платы за социi}льное обслуживание с
возвращением денежньж средств полrIателю социЕlльньж усJryг за дни отсутствия в
отделении.
5.4. Полl"tатели социальньD( услуг, находящиеся в отделении, имеют право на выбытие из
отделения на срок не более 3 дней по личному зtulвлению. Перерасчет денежных средств по
оплате социЕlльньD( услуг за это время не производится.
5.5. Социальные усJryги в стационарной форме социчrльного обслуживания предоставляются
бесплатно лицtlп{, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженньD(
межнациональньrх (межэтнических) конфликтов;

6. ПОКАЗАТЕЛИ КАЧЕСТВА И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

б.1. При оценке качества социальной ус.rryги, предоставляемой в стационарной форме
социtlльного обслуживания, используют следующие критерии :

- полнота предоставления социальной услуги в соответствии с требоваЕиями
законодательства РоссиЙскоЙ Федерации и зzжонодательства ПензенскоЙ области и ее
своевременность;
- результативность (эффективность) предостzlвления социальноЙ услуги (улуrшение условиЙ
жизнедеятельности поJryчатеJIя социtlльньIх услуг).
6.2. Качество социчtльньD( успуг, предоставJuIемьIх в стационарной форме социчlльного
обслуживания, оценивается совокупно по видаNr социirльньD( усJryг исходя из показателей
качества предоставления социttльньD( усJryг.
6.3. Показатели качества социальньD( усJryг, предостtlвJuIемьIх в стационарной форме
СоциtlлЬного обслуживания, по видalI\,I социalльных услуг, и оценка результатов
предоставлеIIия социilпьньD( усJryг поставщиками устанавливtlются стандартЕlI\,Iи социitльньIх
услуг.

7. KOHTPOJь ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

7.1.порядок контроля качества предоставления соци€tльных услуг осуществляется в
соответствии с законодательством РФ.
7.2. Государственный контроль в сфере социt}льного обслуживания осуществляется
Министерством труда, социЕчIьной защиты и демографии Пензенской области, Управлением
социurльной защиты населения администрации Вадинского района, администрацией МУ
KKI_{COH Вадинского районо.

Общественный контроль качества предостЕlвления социЕtльньIх усJryг осуществляется
гражданаN{и, Общественным советом при администрации Вадинского района по проведению
независимой оценки окщaния услуг оргаЕизациями в сфере социального обслуживания,
Попечительским советом при Щентре.



\

ВнутреннИй контролЬ качествапредоставЛения социальньтх усJryг осуществляется путем
проведения плановьIх (не реже 2 раза в год) и внеплановьж проверок. Сроки проведения
плановых проверок устанавливаются графиком проверок в рамках системы внутреннего
контроля. Внеплановые проверки моryт осуществJUIться директором Щентра или заведующей
отделением при нЕIличии жшlоб.

. 8. ПРЕКРАЩЕНИЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

8.1. Основаниями прекрацения предоставления социzlльньD( усJIуг в стационарной форме
социального обслуживtlllия явJUIются:
- письменное зzulвление полyIатеJUI социчlльньж услуг или его предстrlвителя об откzlзе в
предоставлении социальIIьD( услуг;
- окончание срока предоставления социальньIх услуг в соответствии с индивидуа_гrьной
прогрaп4мой и (или) истечение срока действия договора;
- нарушение полrIателем социальньD( услуг (представителем) условий, предусмотренных
договором;
- смерть получателя социальньгх усJryг или ликвидация (прекрацение деятельности)
поставщика социальньж усJryг;
- решение суда о признании получатеJIя социальньD( услуг безвестно отсутствующим иJйr
умершим;
- возникновение у получатеJuI социальньтх услуг медицинских противопоказаний к
получению социЕчIьных усJrуг в стационарной форме социального облуживания,
подтвержденньD( заключением уполномоченной медицинской организации.

9.ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ

9.1. Финансирование отделения осуществляется за счет средств, предусмотренных в плане
финансово-хозяйственной деятельности Щентра.
9.2. .Щополнительными внебюджетными источниками являются :

. средства, поступившие от граждан пожилого возраста и инвztлидов в качестве платы
за социальные услуги;

о благотворительные взносы и пожертвования.

10. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ

10.1. Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся приказом директора Щентра


